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CAP. 1

Introducere

Prezentul ghid stabileste metodologia privind selectarea si pregatirea persoanelor
responsabile de realizarea procesului de participare a copiilor in procesele decizionale din
autoritdfile publice centrale si locale, respectiv din Parlament, Administratia Prezidentiala,
Secretariatul General al Guvernului/Cancelaria Prim-Ministrului, ministere, consilii judetene si
primdrii, denumite Tn continuare autoritati.

Conform prevederilor art. 143”3 alin. (1) din Legea nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, autoritdtile desemneaza un responsabil pentru realizarea procesului de participare a
copiilor, denumit in continuare responsabil.

Responsabilul colaboreaza cu unitétile de invatdmant preuniversitar, organizatiile societatii
civile, inclusiv cele pentru copii si tineret, cu organizatii internationale si alte entitati relevante
pentru a identifica si incuraja participarea unui grup variat de copii, inclusiv, dar fara a se limita la
copiii care provin din medii defavorizate, copii cu dizabilitati sau care apartin minoritafilor
nationale.

CAP. 11

Criterii de selectie a persoanelor responsabile de realizarea procesului de participare a copiilor
la consultarile publice

Responsabilul trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte:

a) sa detina cunostinte ale legislatiei nationale si internationale privind drepturile copilului si
participarea acestora In procesele decizionale, in special Conventia ONU
cu privire la drepturile copilului, ratificatd prin Legea nr. 18/1990



, 1 Legea nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;

b) sa aibd abilitati de comunicare cu copiii, de ascultare activa a copiilor, de adaptare a
limbajului pentru a fi accesibil si potrivit varstei copiilor;

c) sa aiba studii si formare relevanta: cel putin studii universitare finalizate in domenii de
licentd precum: drept, stiinte administrative, stiinte ale educatiei, stiinte ale comunicarii,
sociologie, asistenta sociala, psihologie sau stiinte ale educatiei;

d) sa aiba integritate profesionala: comportament etic i responsabil in toate interactiunile cu
copiii si institutiile publice. Persoana desemnata trebuie sd detind un certificat de integritate
comportamentald, care atestd lipsa inscrierilor in Registrul national automatizat cu privire la
persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor.

Suplimentar cerintelor anterioare, constituie un avantaj in vederea selectdrii persoanei
responsabile existenta unor calificari suplimentare precum: formare in lucrul cu copiii §i tinerii,
cursuri de educatie nonformald, cursuri de training In comunicare cu copii etc., dovedite prin
documente justificative.

De asemenea, constituie un avantaj in selectarea persoanei responsabile §i experienta
relevanta de minimum 3 ani in domeniul protectiei drepturilor copilului sau in lucrul cu copiii,
dovedita prin documente justificative.

La momentul desemnarii, persoana responsabild semneaza o declaratie pe propria raspundere
prin care se angajeaza sa informeze de indatd conducatorul autoritétii cu privire la orice inscriere
a sa in Registrul national automatizat privind persoanele care au comis infractiuni sexuale, de
exploatare a unor persoane sau asupra minorilor.

Persoana responsabila de realizarea procesului de participare a copiilor in procesele
decizionale este desemnata prin act administrativ al conducatorului autoritatii.

CAP. 1II

Rolul persoanelor responsabile de realizarea procesului de participare a copiilor la
consultarile publice

Persoana responsabila de realizarea procesului de participare a copiilor in procesele
decizionale are urmatoarele responsabilitati:

a) identifica si selecteaza, in colaborare cu unitatile de invatdmant preuniversitar, organizatiile
societatii civile, organizatiile de tineret, organizatii internationale si alti parteneri relevanti, un
spectru larg de copii care sa reflecte diversitatea sociala, economica, culturala si etnicd, inclusiv
copii din medii defavorizate sau apartinand minoritatilor;

b) organizeaza sesiuni de informare i formare pentru copii, adaptate varstei, nevoilor
acestora si gradului lor de intelegere, privind drepturile copilului, functionarea autoritatii si
modalitatile prin care pot participa in mod activ la procesele decizionale;

) sprijina participarea activa si informatd a copiilor in cadrul consultarilor si activitatilor
organizate de institutie, asigurand un cadru sigur, accesibil, incluziv si adaptat varstei, nevoilor si
nivelului lor de intelegere;

d) coordoneaza procesul de elaborare a continutului paginilor proprii de internet dedicate
copiilor, asigurand utilizarea unui limbaj clar, accesibil si atractiv, in consultare cu acestia, si
include informatii privind prezentarea generald a institutiei, obiectivele anuale referitoare la
organizarea de evenimente sau activitdfi care ofera un cadru de dialog protejat si Tncurajeaza
participarea copiilor, precum si oportunitatile de implicare in aceste demersuri;



€) promoveaza constant oportunitatile de implicare a copiilor, prin canale de comunicare
adecvate acestora;

f) monitorizeaza si evalueaza gradul de participare a copiilor, inclusiv din perspectiva
diversitatii si reprezentativitatii, $i propune masuri de imbunatatire a mecanismului de consultare;

g) elaboreaza anual un raport privind activitatile de participare a copiilor, care se publica pe
pagina de internet a institutiei Intr-un limbaj accesibil acestora;

h) intocmeste planul anual privind activitatile dedicate participarii copiilor, in acord cu
obiectivele institutiei, si asigura integrarea acestuia 1n activitatea curenta a institutiei.

In situatia in care persoana responsabild cu realizarea procesului de participare a copiilor la
consultarile publice este desemnatd si pentru rolul de facilitator in cadrul evenimentului,
autoritatea organizatoare se va asigura cd respectiva persoana indeplineste toate atributiile
mentionate in anexa care face parte integranta din prezentul ghid.

CAP. 1V

Pregatirea si formarea persoanelor responsabile de realizarea procesului de participare a
copiilor la consultarile publice

Autoritatile care organizeaza consultari publice cu copiii vor asigura pregatirea si formarea
continua a persoanelor responsabile de realizarea procesului de participare a copiilor la consultarile
publice prin asigurarea accesului persoanei la cursuri/ateliere, inclusiv online, care sd contind
informatii cu privire la cel putin urmatoarele teme de interes/module:

a) rolul participarii copiilor in procesele decizionale ale autoritatilor publice;

b) rolul consultarilor publice la care participa si copiii in dezvoltarea de politici publice care
vizeaza copiii;

c) informatii cu privire la cadrul legal privind drepturile copilului, inclusiv dreptul la
participare;

d) informatii cu privire la principii, metode si tehnici de facilitare a dialogului cu copiii, cu
precadere metode interactive;

e) informatii cu privire la metode si platforme de consultare, cu precadere cele online;

f) informatii cu privire la modalitdti de gestionare a conflictelor si crearea unui mediu sigur
s1 deschis pentru copiii participanti;

g) aplicarea practica a metodelor de gestionare a eventualelor situatii dificile identificate in
timpul consultarilor publice la care participa copiii.

CAP.V

Indicatori de performanta cu privire la activitatea persoanelor responsabile de realizarea
procesului de participare a copiilor la consultarile publice

Autoritdtile organizatoare analizeaza indicatorii de performantd cu privire la activitatea
persoanelor responsabile de realizarea procesului de participare a copiilor in procesele decizionale,
in vederea Tmbunatatirii procesului de participare, fiind esentiali pentru evaluarea eficientei si
calitatii activitatilor desfasurate.

In acest sens se iau in considerare cel putin urmitorii indicatori de performant cu privire la
activitatea persoanei responsabile:

a) cu privire la participarea copiilor se iau in considerare urmatorii indicatori:

- numarul copiilor implicati in etapele consultarii, respectiv etapa de organizare a consultarii,
etapa de derulare a consultdrii si etapa de evaluare postconsultare;

— diversitatea grupurilor de copii care au participat (numarul copiilor participanti la activitate,
in functie de varste, medii culturale, socioeconomice, dizabilitati etc.);



— gradul de implicare a copiilor - interactiunea copiilor prin exprimarea opiniilor sau
formularea de contributii, numarul propunerilor sau recomandarilor formulate de copii;

b) cu privire la impactul propunerilor sau recomandarilor copiilor participanti vor fi avuti in
vedere urmatorii indicatori:

- procentul propunerilor sau recomandarilor exprimate de copii care sunt reflectate integral
sau partial in documentele care au fost supuse consultarii cu copiii;

— publicarea intr-un termen de maximum 60 de zile de la data la care a avut loc activitatea de
consultare cu copiii a concluziilor activitdtilor de consultare pe site-ul autoritdtii organizatoare,
inclusiv Intr-un format accesibil copiilor;

c) cu privire la organizarea logistica a activitatii de consultare publica vor fi avuti in vedere
urmatorii indicatori:

- includerea copiilor in toate etapele, de la etapa demararii procesului de organizare a
activitatilor de consultare cu copiii si pana la evaluarea postconsultare;

— Incadrarea 1n termenele si temele consultarii;

— utilizarea eficienta a resurselor puse la dispozitie pentru organizarea consultarii;

— numarul de intilniri si/sau de acorduri de colaborare incheiate de catre autoritatea
organizatoare cu alte institutii si organizatii din domeniu pentru organizarea consultarii,

— procentul copiilor care evalueaza pozitiv calitatea consultdrii, masuratd printr-un chestionar
de satisfactie.

ANEXA 1

la ghid

ATRIBUTIILE

persoanei responsabile de realizarea procesului de participare a copiilor la consultarile publice

Documentul prin care se realizeazd desemnarea persoanei responsabile de realizarea
procesului de participare a copiilor la consultarile publice va contine cel putin urmatoarele
informatii ce vizeaza in mod direct activitatea acesteia:

1. Responsabilitati principale in cadrul interactiunilor cu copiii participanti, respectiv:

a) asigurarea incluziunii tuturor copiilor in cadrul consultarii;

b) elaborarea agendei evenimentului, precum si a modului de desfasurare a activitatilor, astfel
incat sa se abordeze politicile publice si temele de interes pentru copii care au impact asupra vietii
lor;

c) colaborarea cu unitatile de invatdmant preuniversitar, organizatiile societatii civile, inclusiv
cele pentru copii si tineret, cu organizatii internationale si alte entitati relevante pentru a identifica
si incuraja participarea unui spectru larg de copii, inclusiv, dar fard a se limita la, copii din medii
defavorizate, copii cu dizabilitati sau care apartin minoritatilor nationale;

d) asigurarea unui cadru sigur si confortabil, accesibil, incluziv si adaptat varstei, nevoilor si
gradului de intelegere a copiilor, pentru a le permite acestora sa isi exprime opiniile cu privire la
tema/temele consultarii publice;

e) asigurarea unor abordari corespunzatoare din partea celorlalti participanti in relatie cu
copiii prezenti la consultarea publicd;

f) asigurarea respectarii confidentialitatii si autonomiei copiilor;



g) asigurarea unui sistem de colectare a feedbackului, pentru ca participantii sa exprime
modul in care au perceput participarea si relevanta contributiei lor;

h) asigurarea oferirii de informatii copiilor, ulterior finalizarii consultarii, cu privire la modul
in care a fost apreciata si integrata contributia lor.

2. In situatia in care persoana responsabild cu realizarea procesului de participare a copiilor
la consultarile publice este desemnata si facilitator in cadrul evenimentului, persoana respectiva
va avea §i urmatoarele responsabilitafi:

a) asigurarea pregatirii pentru facilitarea eficientd a metodelor de consultare selectate:

(1) inainte de consultare, discuta cu organizatorul despre rolurile si asteptarile urmarite;

(i1) adapteaza formatul si metodele de consultare la contextul local si la nevoile si interesele
specifice ale copiilor;

(ii1) atribuie sarcini n randul cofacilitatorilor;

(iv) sprijina facilitatorii din randul tinerilor/copiilor;

(v) se asigura ca toate scopurile de consultare sunt transparente si sunt disponibile materiale
de informare relevante;

b) ajuta la crearea unui mediu favorabil si sigur in care copiii, inclusiv cei mai timizi sau mai
vulnerabili, isi pot exprima liber si in siguranta opiniile, fara sa fie generate situatii de discriminare:

(1) comunica agenda consultarii;

(i1) faciliteaza activitatile intr-un limbaj adaptat copiilor, clar, care este usor de inteles de toti
si raspunde Intrebarilor primite de la copii;

(ii1) se informeaza si se asigura ca toti copiii participanti la consultare au suficiente informatii
despre eveniment, despre scopul acestuia si despre asteptari realiste cu privire la participarea lor;

(iv) explica copiilor optiunea de a se retrage din eveniment;

(v) promoveaza respectul pentru opiniile fiecarui copil, farad nicio discriminare;

(vi) sprijind colaborarea dintre copii, inclusiv in grupuri de lucru;

(vil) monitorizeazd contextul discutiilor din cadrul consultdrilor, inclusiv nepermitand
adresarea de intrebari nepotrivite copiilor sau accesul acestora la informatii cu continut daunator,
pentru care este posibil sd nu aiba intelegerea si maturitatea necesard pentru a face fata;

(viii) sprijina copiii In formularea de feedback cu privire la procesul si rezultatele consultarii.



